Algemene Voorwaarden - Hiramu Sport Webshop
Laatst bijgewerkt: 28/12/2025

1. Identiteit van de onderneming
Naam: Hiramu Sport
Website: www.hiramusport.be
E-mailadres: info@hiramusport.be
Ondernemingsnummer (KBO): 0546766135
Adres: van reunegomstraat 06.9120 Kallo
2. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod, elke bestelling en elke overeenkomst die tot stand komt
via de webshop van Hiramu Sport.
Door een bestelling te plaatsen, verklaart de klant zich akkoord met deze voorwaarden.
3. Aanbod en producten
Alle producten in de webshop zijn bedoeld voor vechtsport en sportgebruik.
Productbeschrijvingen worden zo nauwkeurig mogelijk weergegeven.
Kennelijke fouten of vergissingen binden Hiramu Sport niet.
4. Prijzen
Alle vermelde prijzen zijn in euro (€) en inclusief btw 0%, tenzij anders vermeld.
Verzendkosten worden duidelijk weergegeven voér afronding van de bestelling.
HiramuSport behoudt zich het recht voor prijzen te wijzigen.
5. Bestelling en overeenkomst
Een overeenkomst komt tot stand zodra de klant een bestelling plaatst en een bevestiging ontvangt per e-mail.
Hiramu Sport behoudt zich het recht voor een bestelling te weigeren bij vermoeden van misbruik of onjuiste gegevens.
6. Betaling
Betaling gebeurt via de aangeboden betaalmethoden in de webshop.
Bestellingen worden pas verzonden na ontvangst van de betaling.
7. Levering
Levering gebeurt op het door de klant opgegeven adres.
Levertijden zijn indicatief en niet bindend.
HiramuSport is niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt door de vervoerder.
8. Herroepingsrecht (retourrecht)
De klant heeft het recht om de bestelling binnen 14 dagen na ontvangst te herroepen zonder opgave van reden.
Producten moeten ongebruikt, onbeschadigd en in de originele verpakking worden geretourneerd.
Kosten voor retourzending zijn voor rekening van de klant, tenzij anders overeengekomen.
Uitzondering:
Om hygiénische en veiligheidsredenen kunnen beschermingsmiddelen (zoals bitjes, bandages, beschermers)
niet worden geretourneerd indien de verzegeling is verbroken.
9. Terugbetaling
Na ontvangst van de retourzending wordt het aankoopbedrag binnen 14 dagen terugbetaald via dezelfde betaalmethode.
10. Garantie en conformiteit
Hiramu Sport staat in voor de wettelijke garantie conform het Belgisch consumentenrecht.
Gebreken dienen binnen een redelijke termijn gemeld te worden via e-mail.
11. Aansprakelijkheid
Gebruik van de producten gebeurt op eigen risico.
Hiramu Sport is niet aansprakelijk voor schade of letsel ontstaan door verkeerd of ondeskundig gebruik van de producten.
De aansprakelijkheid is steeds beperkt tot het bedrag van de bestelling.
12. Privacy
Persoonsgegevens worden verwerkt conform de privacyverklaring van Hiramu Sport, beschikbaar op www.hiramusport.be.
13. Klachten
Klachten kunnen worden gemeld via [e-mailadres invullen].
Wij streven ernaar klachten binnen een redelijke termijn te behandelen.
14. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is het Belgisch recht van toepassing.
Geschillen vallen onder de bevoegdheid van de Belgische rechtbanken.
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